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専門性だけでは集客できな

ぃ：コ ー チングビジネスの

の現実

コ ー チングは個人の成長を支援する強力な手

段ですが、 ビジネスとして軌道に乗せるには

「集客」という大きなハー ドルがあります。

高いスキルを持っていても、 顧客にその

価値が伝わらなけれは収入は安定しま

せん。多くのコ ーチが直面する「なぜ集

客が難しいのか？」その根本原因を解明

します。

高いコ ーチング

スキル

ビジネスの

ギャップ 実際の集客数



コ ー チング集客を阻む「3つの壁」

01 

認知の壁

そもそもコーチングを

知らない人が多い

カウンセリングやコンサルティン

グと混同されやすく 、 サー ビス内

容や効果がイメージされにくい。

02 

差別化の壁

他との違いを

アピールできない

無形サービスであり 、 効果の保証

や数値化が難しいため、 「なぜあ

なたなのか」が伝わりにくい。

03 

信頼の壁

信頼関係を

築くのが難しい

初対面でのI因里的ハー ドルが高

く 、 「効果があるか不安」という

顧客の懸念を払拭する必要がある。



オンラインとオフラインを絹み合わせる 「5つの集客チャネル」

ONLINE （オンライン） OFFLINE （オフライン）
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SNS (lnstagram, X, Linkedln) 
ターゲット層への直接アプローチ

コンテンツマーケティング
{note, Blog)

潜在顧客の関心を引き、 信頼を醸成

Web広告
データに基づく効率的なリ ーチ

蘊三

ネットワーキング
濃い人脈の構築

ワー クショップ・セミナ ー

体験を通じた専門性のアピール



戦略的SNS活用：プラットフォ ームの特性を活かす

ターゲットに合わせてプラットフォー ムを選び、定期的に「魅力的なコンテンツ」を発信する。

プラットフォ ーム 特性

◎ lnstagram 視覚的訴求

巴Linkedln ビジネス層向け

t) X (Twitter) 拡散と交流

吃ゃ Facebook コミュニティ化

巳〕 YouTube 長期的関係

アクション

世界観の構築、 ストー リ ーズ活用

専門性の確立、 B2Bの繋がり

短文での接触、 迅速なリプライ

グループ機能、 ライブ配信

SEO効果、 深い解説動画

Core Principle 

発信すべきは「成功事
例」や「有益情報」。売
り込みではなく価値提

供を。



コンテンツマーケティング：価値提供が「信頼」に変わる

GIVE VALUE 

有用な情報の提供

(Give before you take) 

ブログ、 SEO記事

推奨ツール： note

ぅPROVE EXPERTISE 

専門性の証明

ユーザーの不安への回答、

検索意図への合致

リスト獲得

無料特典(ebook／診断）と

引き換えに連絡先を取得

深掘りした内容やケーススタディを発信しやすく 、 「自己成長」 「メンタルヘルス」などのタグで関心層にリ ーチ可能。



Web広告の加速力と、 オフラインの人間力

Web広告ー The Accelerator 

詳細なターゲティング（年齢•関心）と
リマーケティング（追跡）で
コンバージョン率を向上。
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Canva等のツ ールでクリエイティブ作成も容易に。

オフライン— The Connector

ネットワー キング：傾聴と共感で関係を築く 。

ワー クショップ：無形のサー ビスを「体験」
させる場。信頼からリスト獲得へ。

体験
(Experience)

権威性
(Authority) 

リスト化
{Mailing List)



成功の鍵は「差別化」と「ターゲティング」

Point 1 ：認知と魅力の伝達

機能説明
(Features) 

価値・変化
(Value/Change) 

国 畠
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”
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コ ーチングそのものの説明ではなく 、

「成功事例」や「得られる効果」を伝える。

Point 2: ペルソナの明確化

Passion 
（情熱）

®
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Skill 
（スキル）

Market Need 
（市場ニーズ）

「全員」は「誰でもない」。 具体的な悩みや属性

（例：挑戦したいが停滞している人）を定義する。



あなたの「過去」が最強の武器になる
自分の強みは、 過去の「マイナスがゼロ以上になった経験」の中にあります。

BEFORE 
(The Struggle)

巧〗応こご
二

・人前で話すのが苦痛
(Presentation Anxiety)

•三日坊主で続かない
(Procrastination)

克服プロセス
(Overcoming Process)

AFTER 
(The Strength)

凶

•自信を持って話せるコ ーチ
(Confidence Coach)

•習慣化のプロフェッショナル
(Habit Expert)

自分が乗り越えた課題を発信することで、同じ悩みを持つクライアントの深い共感と信頼を獲得できる。



「継続」を生む信頼関係のループ

FffEDBACK 
（アンケ十ト・満足

SESSION 
（質の高い

Lセ ッション）

信頼
(Trust) 

GEM 
（メリレマガ•SNS交流）

FOLLOW-UP 
（要約・資料送付）

コンテンツ品質チェック

口信頼できる情報源か？

口実践的で具体的か？

口視覚的に分かりやすいか？



成功するコ ーチの3つの共通点

01明確なターゲット設定

明確なターゲット設定

誰にでもアピールするのでは

なく 、 特定の強みとニーズを

マッチさせる。

02 学び続ける姿勢

学び続ける姿勢

心理学、 Alコ ーチング、 最新

ツ ールなど、 時代に合わせて

スキルを更新する。

03 継続力

継続力

単発ではなく長期的なコミット

メント。試行錯誤そのものを

コンテンツ化し発信する。



集客戦略の「落とし穴」と対策

PITFALL（落とし穴）
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手法を広げすぎる
リソ ースが分散し効果薄

最新ノウハウヘの固執
基本がおろそかになる

成果を焦る
売り込みが信頼を損なう

SOLUTION（対策）

自分に最適な手法に集中する
自分に最適な手法に集中する、 軽過と

自分なフラーが集中をする

｀ 営 王道の戦略と新しい試行のバランス

口囲

王道の戦略と新しい試行のバランスと

新しい最新創的なガゲットしよう

無料体験などハー ドルを下げ、
関係構築を優先
無料体験などハー ドルを下げ、 関係構

築を優先、 このにもあります



コ ーチングビジネスを加速させる「3種の神器」
事務作業を効率化し、 本質的な活動に時間を割くためのツ ールセット。

CRM（顧客管理システム）
® クライアント情報を一元管理し、 分析とスキルアップの時間を創出。

Wellbeing Diagnosis （ウェルビー イング診断）
心理的・社会的・身体的状態を可視化し、 エビデンスに基づく進捗確認。

Email Marketing（メ ールマ ーケティング）
ニュ ースレタ ー やステップメ ールを自動化し、継続的な接点を維持。



H本初のコーチング特化型CRM 「MetaMentor CRM」
事務作業から解放され、 クライアントと向き合う時間を最大化する。

｀魯
All-in-One 

Management 
（カルテ・タグ・スポンサー管理）

各II Client Profile

クライア·／ 卜：

®I 田中さくら Wellbeing Radar Chart
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Visualized Progress 
（早稲田大学・大月教授監修の

ウェルピーイング診断）

Security 
(HIPAA準拠のクラウドサーピス）

無料登録可能（Free Registration Available) 

https://metamentor.tech/product/crm/


ターゲットを定め、 テクノロジーを味方に

乙

MIX TACTICS 

オン・オフラインの融合
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USE TOOLS 

• _ _  J CRMでの効率化

変化する業界に適応し、 クライアントと共に成長し続けるために。

「MetaMentor CRM」で、 あなたのコ ー チングを次のレベルヘ。

https://metamentor.tech/

https://metamentor.tech/product/crm/



